. carplas POLITICA DE CALIDAD

Jaué quiere embalar?

REV. 01

La Direccion de MANUFACTURAS CARPLAS, S.L.U., con la intencidn de ofrecer a sus clientes servicios de
Suministro y soluciones para embalaje y gestion del mantenimiento de maquinaria para el embalaje que

cumplan con sus necesidades y expectativas, basa su politica de calidad en los siguientes pilares:

= Proporcionar los medios y recursos necesarios y estructurar un sistema organizativo que

garantice el buen funcionamiento del sistema.

= Asegurar que se determinan y cumplen los requisitos legales aplicables, asi como los de

nuestros clientes, con el propdsito de aumentar su satisfaccion y lograr su fidelizacion.

= Fomentar la sensibilizacion, concienciacion y formacién de nuestros empleados sobre los

requisitos de Calidad.

= Mantener cauces de comunicacion para informar y dialogar con las partes interesadas

sobre las actuaciones de nuestra empresa.
= Asegurar que esta politica es divulgada, entendida y aplicada por todo nuestro personal.
= Revisar anualmente la adecuacion y eficacia del sistema y establecer objetivos medibles y

coherentes con esta politica, acordes al compromiso de mejora continua.

Conseguirlo en las mejores condiciones de eficacia y eficiencia es condicion indispensable para

garantizar la continuidad e incrementar la posicion de nuestra organizacion en el mercado.

En O Porrifio, a 14 de mayo de 2021.

La Direccion.



